Adatkezelési Tajékoztatod

A személyes adatok kezelésével 6sszefliggd tevékenységeinket az uj Eurdpai Unids altalanos adatvédelmi
rendeletben (General Data Protection Regulation) kételezéen eléirt és alkalmazandd szabalyok, valamint a hazai
hatalyos jogszabalyokban meghatarozott kdvetelményeknek megfeleléen végezzik.

Weboldal lizemeltetd, adatkezelo: Pluimers- H Szigeteléstechnikai Kft.
Postai cim: 7700 Mohécs, Liszt Ferenc u 24
Email cim: iroda@pluimers.hu

Telefonszam: +36-30/9908870

Adatvédelmi tisztviseld neve: Jenneken Pluimers

Elérhet6sége: iroda@pluimers.hu

A weboldal Gzemeltetbje, a weboldalon vagy emailben megadott személyes adatok kezelje (a tovabbiakban:
Adatkezeld).

Az adatkezelés alapelvei

A weboldalt felkeres6 latogatoéink és ligyfeleink személyes adatainak védelmében egyarant, kiemelten fontos
szamunkra, minden érintett informéacio és 6nrendelkezési jog tiszteletben tartasat. A személyes adatokat
bizalmasan kezeljik és megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, amely a
személyes adatok biztonsagat garantalja. A weboldal és kapcsolodo szolgaltatisai keretében végzett minden
adatkezelés megfelel a hatalyos jogszabalyok alapjan jelen tajékoztatéban meghatarozott eléirasoknak.
Amennyiben olyan kérdése meriil fel, amely jelen adatkezelési tajékoztatd alapjan nem egyértelmdi, kérjik, hogy
vegye fel a kapcsolatot veliink fenti elérhetéségeinken! Minél gyorsabban valaszolunk Onnek, viszont
amennyiben kérdése megfeleld megvalaszolasa tobb idét vesz igénybe, akkor legfeliebb 15 napon belil vallaljuk
annak megvalaszolasat.

Barmikor kérhet tajékoztatast személyes adatai kezelésével kapcsolatban irasban (mailben vagy postai cimiinkre
megkuldétt levélben) illetve szdban (telefonon). Felhivjuk a figyelmét, hogy telefonon térténé megkeresése
esetén — amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos igénye indokolja (pl.: adatainak torlését kéri) —, akkor
azonositanunk kell abbdl a célbél, hogy jogosult-e a kérésre, mielétt teljesitjiik azt. Ha az azonositas nem
lehetséges, akkor kizarolag altalanos tajékoztatast adhatunk az adatkezeléssel kapcsolatban. Ezért javasoljuk,
hogy kérdését vagy igényét lehetéleg irdsban jelezze.

Alkalmazott jogszabalyok
Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy a személyes adatok kezelését a mindenkori Eurdpai Unios és hazai
hatalyos jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen végzi.

Panaszkezelés és tovabbi jogérvényesitési lehetéségek
Mindent megtesziink, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfeleléen térténjék. Amennyiben
ugy érzi, hogy nem feleltiink meg ennek, jelezze az adatvédelmi tisztvisel6nek alabbi elérhetdségén:

Személyes adatai védelméhez f(iz6dG jogai megsértése esetén jogorvoslati lehetoségért — amennyiben az
Adatkezeld az On jelzése ellenére sem sziinteti meg jogsérté magatartasat — a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsaghoz fordulhat, alabbi elérhet6ségein:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag (NAIH)

Postai cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefonszam: +3613911400

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

A weboldalon kezelt adatok

Weboldalunk nyilvanos tartalmat barki — személyes adatai megadasa nélkil — megtekintheti, az nem kétddik
regisztraciohoz vagy bejelentkezéshez. A weboldal meglatogatasa, hasznalata soran az alabbiakban felsorolt
adatokat kezeljik a jelen tajékoztatoban megfogalmazott célbdl és ideig, tovabba az adatkezeléshez f(iz6d6 jogai
érvényesitését a kdvetkezOk szerint biztositjuk.



Siitik (cookie) kezelése
> Miasiti?

A siiti(cookie) a weboldalunk megnyitasa és hasznalata soran az On altal erre, az internet elérésére
hasznalt késziilékén (szamitogép, okostelefon) elhelyezett szoveges fajl, amely jellemzéen a
webszerver és az On készuléke kozotti kapcsolatra vagy a weboldal miikodésére vonatkozd
informaciokat tartalmaz (példaul munkamenet vagy session azonositét, a weboldal On altal tortend
megnyitasanak, felkeresésének idépontjat, stb.), s amelynek tartalmat alkalmanként — amig On a
weboldalunkat bongészi vagy amikor késébb Ujbol meglatogatja — a webszerver visszaolvassa onnan. A
siiti tartalmanak segitségével képes a weboldal (szerver) a felhasznaloi élményt javitani, illetve a
weboldalon nyujtott szolgaltatdsokat megvaldsitani.

> Az adatkezelés célja
A weboldalra latogaté felhasznalok azonositasa, egymastol valé megkuldnbdztetése, illetve a
felhasznalok aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az
adatvesztés megakadalyozésa.

> A kezelt adatok kore
A weboldalunkon alkalmazott sutik a weboldal miikddését tamogatd, igynevezett funkcionalis siitik,
amelyek a weboldal felkeresésének id6pontjat, a munkamenet azonositét és a munkamenetre
vonatkozd egyéb, a weboldal programkodia altal értelmezhetd informéaciokat (szam- és karaktersorok)
tartalmaznak. A funkcionalis sttikben tarolt informaciokat nem tovabbitjuk harmadik fél szamara.

> Az adatkezelés id6tartama
A weboldalakon alkalmazott sitik érvényessége tobbféle lehet. Vannak olyan siitik, amelyek
érvényessége lejar, amikor On bezarja az oldalt az internet bdngészé programjaban, illetve van néhany
olyan is, amelynek az érvényessége a weboldal altal automatikusan generalt médon egy meghatérozott
késObbi idépontban jar le (pl.: 1 6ra, egy év vagy még hosszabb id6tartam). Ugyanakkor a hosszabb
idére érvényes sitik tartalmahoz az adott weboldal kizarélag akkor férhet hozza, ha On Ujra felkeresi
ugyanazt az oldalt ugyan arrél a készUlékrdl és ezeket a siitiket id6kdzben nem térélte le arrdl.
A weboldalunkon alkalmazott siitik &rvényessége lejar, amikor On bezarja az oldalt az internet bongészd
programjaban.

> Jogérvényesités
A legtdbb internet bdngész program automatikusan engedélyezi a siitik hasznalatat. On viszont ezt a
beallitast barmikor megvaltoztathatja, tilthatja és térélheti is a sitiket. A készlilékén tarolt sitik
tartalmahoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti.
A slitik kezelésére, hasznalatuk letiltasara vagy torlésére az ismert internet bongészé programoknak
altalaban a beallitasaik kozott, suti vagy cookie néven van lehet6sége. Tovabbi informaciokat a stitik
kezelésér6l az adott program sugodjaban, illetve a kovetkez6 hivatkozasokon, a program nevére kattintva
talalhat; Internet Explorer, Chrome, Mozilla Firefox, Edge.

Kapcsolatfelvétel céljabél kezelt adatok

Weboldalunkon megtalalhat6 elérhetéségeink barmelyikén vagy a weboldalon Visszahivast kérve vagy
a Kapcsolat menipontbdl elérhetd Kapcsolat tirlapon keresztiil egyarant kapcsolatba léphet
céglinkkel. A kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatait kizarélag az Onnel vald
kapcsolattartasra hasznaljuk, azokat nem tovabbitjuk.

Az adatkezelés célja
Az érdekl6dbkkel torténé kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja

Erdeklédés, tajékoztatas kérése esetén 6nkéntes hozzajarulason alapul az adatkezelés az EU altalanos
adatvédelmi rendelete (GDPR) és az informacids dnrendelkezési jogrdl és informéacioszabadsagrol
sz06l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) alapjan.



A kezelt adatok kore

Amennyiben a weboldal Kapcsolat (irlapjan keresztll kild lizenetet szamunkra, abban az esetben az
alabbi adatokat kezeljuk:

név, mail cim, telefonszam

A weboldalon szereplé elérhetdségeinken torténd kapcsolatfelvétel esetén az alabbi adatok kdziil az On
altal onkéntesen megadottakat kezeljuk:
név, mail cim, telefonszam, cim (postacim)

Azadatkezelés idétartama

A kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatait, amennyiben az eseti jellegl kapcsolatfelvétel
targyaban jogszeriien igény érvényesithetd, abban az esetben — annak igazolhatdésaga céljabol — a
szikséges tajékoztatds megadasat kovetden legfeljebb 5 évig megdrizhetjik.

Jogérvényesités

Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tajékoztatast fenti elérhetdségeinken. Szintén barmikor kérheti
adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul hibasan adta meg vagy tévesen, illetve
hianyosan rogzitettik azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének haladéktalanul eleget
teszlink (ellenkezd esetben pedig tajékoztatjuk a térlés megtagadasanak indokardl).

Kik ismerhetik meg az adatokat.
Az On altal megadott adatok megismerésére kizarélag munkatarsaink jogosultak.

Az adatkezelés biztonsaga

Az altalunk kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében megteszink minden, ami ahhoz szilkséges,
hogy az adatok védettek legyenek a véletlen torlés (megsemmistilés), a jogosulatlan felhasznélas vagy
maddositas ellen. Az informatikai rendszereinkben kezelt adatokhoz a hozzéaférést jogosultsagi rendszer
alkalmazasaval, kizarélag munkatarsaink szamara engedélyezzik.

Fentiekkel gondoskodunk arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint ne mddosithassa vagy torolhesse azokat.

Az adatok tovabbitasa

Személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezk szamara nem adjuk at,
harmadik félnek kizarélag abban az esetben tovabbitjuk, ha On ehhez el6zetesen hozzajarulasat adta.
Kivételt képezhet ez aldl egy esetleges hatdsagi vizsgalat, amely esetén az eljaré hatésag (pl.:
renddrség, Ugyészség, birdsag, stb.) hivatalos megkeresésére a megkeresés céljabdl szikséges
adatokat kotelesek vagyunk atadni. Ehhez az On kiildn hozzajarulasa nem sziikséges, mivel ez
térvényben meghatarozott feladatunk.

Az Adatkezelési tajékoztato feliilvizsgalata és elérhetésége

Fenntartjuk a jogot jelen tajékoztato fellilvizsgélatara és szlikség szerinti modositasara, amely indokolt
lehet a vonatkoz6 jogszabalyok vagy adatkezelési tevékenységink, az arra alkalmazott technolégia
megvaltozasa esetén egyarant. Amennyiben a modositas az 6nkéntes hozzajarulasa alapjan kezelt
személyes adatait is érinti, akkor errél haladéktalanul tajékoztatjuk, személyes adatai tovabbi kezelését
felfuggesztjik mindaddig, amig ahhoz nem jarul hozz4 ujra.

A mindenkori hatalyos Adatkezelési tajékoztatd elérheté mindig itt, a weboldalon nyilvanosan kbzzé
téve.



